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Revidering av Goteborgs stads riktlinje for IT-
och verksamhetsarkitektur

Forslag till beslut

I ndmnden for Intraservice:

1. Faststill revidering av Goteborgs Stads riktlinje for IT- och
verksamhetsarkitektur.

Sammanfattning

Utifran Goteborgs Stads handlingsplan {or digitalisering och IT har Intraservice tagit fram
riktlinje for IT- och verksamhetsarkitektur som beslutades av nimnden for Intraservice
2021-12-16 § 227 0206/21.

Enligt Intraservice reglemente och den nya styrmodellen samt utifran dialog med
Stadsledningskontoret s kommer strategiska samordningsgruppen pa
Stadsledningskontoret inte att besluta om befintliga och nya forédndringsinsatser och
gemensamma tjdnster utan arbeta med vérdering och prioritering av dessa. Denna
forandring gor att beslutet for arkitekturprinciper och de koncerngemensamma resurserna
behover flyttas frén strategiska samordningsgrupp till Intraservice ndmnd.

Reviderat forslag pa Goteborgs stads riktlinjen for IT och verksamhetsarkitektur laggs
som bilaga 1 i detta drende och i bilaga 2 redogoérs forandringarna i detalj.

Bedomning ur ekonomisk dimension
Forvaltningen beddmer att revideringen inte kommer paverka nagra aspekter ur denna
dimension

Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit att revideringen paverkar nagra aspekter utifran denna
dimension.

Bedomning ur social dimension
Forvaltningen har inte funnit att revideringen péverkar nagra aspekter utifran denna
dimension.

Samverkan
Arendet samverkas med de fackliga representanterna i Fackliga Samverkansgruppen
(FSG) 2023-04-19.
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Bilagor
1. Goteborgs Stads Riktlinje for IT- och verksamhetsarkitektur (forslag till &ndring
2023-04-03)

2. Goteborgs Stads Riktlinje for IT- och verksamhetsarkitektur - markeringar (forslag
till &ndring 2023-04-03, med markerade &dndringar)

3. Bildspel Revidering av Géteborgs Stads riktlinje for IT- och verksamhetsarkitektur
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Arendet

Némnden for Intraservice har att besluta om forslag till reviderad riktlinje for IT- och
verksamhetsarkitektur. Den reviderade riktlinjen foreslas faststéllas av ndmnden.

Beskrivning av arendet
Némnden for Intraservice har under ar 2021 fattat beslut om Gdoteborgs stads riktlinje for
IT- och verksamhetsarkitektur 2021-12-16 § 227.

Fran och med den 1 januari 2023 implementeras en ny riktlinje i Goéteborgs Stad for
styrning, samordning och finansiering av digital utveckling och férvaltning beslutad 1
kommunfullmiktige 2021-11-25 § 29 samt har Intraservice fatt ett nytt reglemente fran
och med 2023-01-01 beslutad i kommunfullmaktige 2023-01-26 § 23.

Som en f6ljd av den nya styrmodellen och Intraservice reglemente har forvaltningen
genomlyst styrmodellen och reglementet samt haft en dialog med Stadsledningskontoret
digitaliserings och innovationsfunktion géllande den strategiska samordningsgruppens
roll i den nya styrmodellen.

Forvaltningen har i samband med genomlysningen och i dialog med
Stadsledningskontoret fatt kinnedom om att den strategiska samordningsgruppen inte
kommer vara en beslutande instans i den nya styrmodellen.

Syfte med revideringen &r att skapa forutséttningar for en vél fungerande
arkitekturstyrning i relation till nimndens ansvar och som speglar férvaltningens
organisation och arbetssétt inom IT- och verksamhetsarkitektur.

Genomgang av forslaget till revidering av innehall

Hér foljer en genomgang av vad som reviderats och skédlen bakom foreslagna dndringar.
Beskrivningen dr vergripande och tar upp det som &r nytt i och med revideringen och
storre omflyttningar av kapitel och punkter.

Med tjénsteutlitandet foljer en bilaga 2, dir foreslagna dndringar i riktlinjen for IT- och
verksamhetsarkitektur markerats i dokumentet. Innehéll som strukits dr overstruket och
innehéll som &ndrats eller lagts till & markerade med gul farg.

Beskrivande del

I figur 1 ar tva av dokumenten justerade fran anvisningar till vigledningar dé
forvaltningens bedémning ar att denna typ av stodjande dokument &r mer relevant utifran
verksamheternas mognadsgrad. I figuren ar den visuella delen som beskriver om det dr
befintliga eller planerade dokument borttagen for att férenkla forvaltningen av
styrdokumentet.

Kapitel Forum och ansvar

Strategiska samordningsgruppen har utgatt fran riktlinjen utifrén analys av den nya
styrmodellen, Intraservice reglemente samt utifrdn dialog med Stadsledningskontoret.
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Ramverk och riktlinje i korthet

Det ar ett langsiktigt arbete att etablera arkitekturstyrning och férmaga till arkitekturellt
arbete i staden. Formagan behovs bade i respektive forvaltning och bolag och utifran ett
koncernperspektiv.

Forutséttningarna for att genomfora arkitekturellt arbete varierar stort mellan olika
forvaltning och bolag i staden. I utformningen av ramverket har strategin dérfor varit att
skapa ndgot som staden kan véxa in i gradvis och som kan anpassas efter lokala
forutsattningar och behov. Det innebér att ramverket har {4 tvingande aldgganden for
forvaltningar och bolag. Det innebdr ocksa en aterhallsamhet nér det géller nya fasta
linjeroller. Pa sé sétt undviker vi en allt for stor férdandring pa en gang. Strategin &r att
komplettera och utveckla ramverket med styrande dokument och végledningar i takt med
att behov och forutsittningar infinner sig.

Det finns 4ndé behov av att ldgga grunden till ett ramverk for stadens arkitekturarbete och
arkitekturstyrning. Riktlinjen for IT- och verksamhetsarkitektur gor detta genom att
introducera och definiera fo6ljande nyckelkoncept:

Gemensamma resurser
Mojlighet att peka ut gemensamma resurser sasom exempelvis gemensamma standarder
inom informationshantering, identifiering, dataanalys och tekniska omraden.

Agarskap och forvaltning av gemensamma resurser
Sakerstéller att resurser som pekas ut som gemensamma far ett tydligt dgarskap och en
kontinuerlig forvaltning.

Roller och ansvar
Tydliggora vilka funktioner och roller som ansvarar for styrning, ledning och uppfoljning
av gemensamma resurser och arkitektur inom staden.

Sirskilda samordningsomraden
En mojlighet att peka ut och foresla sarskilt viktiga omraden inom digitaliseringen dar
staden med gemensamma krafter bor samordna, standardisera och konsolidera arbetet.

Gemensamma arbetssiitt, begrepp och arbetsfilt
Faststiller grundlaggande metoder, arbetssétt, processer och begrepp for arkitekturarbetet
och arkitekturstyrning i staden.

Forvaltningens bedémning

Forvaltningen bedomer att Goteborgs stads riktlinjen for IT- och verksamhetsarkitektur ar
i behov av en revidering utifran ny styrmodell, forandrade forutsattningar i omgivningen
och Intraservice nya reglemente.

Forvaltningen bedomer att revideringen méter upp fordndringarna i ny styrmodell,
fordndrade forutsittningar i omgivningen och Intraservice nya reglemente och ligger vl i
linje med 6vriga riktlinjer for styrning, samordning och finansiering av digital utveckling
och forvaltning.
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Marcus Storm

Chefsarkitekt

Stina Hall Hellqvist

Avdelningschef
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